Ausfallzeit
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RPO und RTO mit und ohne HA

. %Systemausfall um 17:00 Uhr
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Hardware wird repariert oder ersetzt

—

Start der Datenwiederherstellung

Ende der Datenwiederherstellung

—

Start der Aufarbeitung verlorener Daten

Ende der Datenaufarbeitung A
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RPO betragt u.U. einen ganzen Arbeitstag (")

RTO belauft sich auf einen ganzen Arbeitstag

*(1) Je nachdem wie lange die letzte Datensicherung zurlickliegt.
*(2) HA schaltet innerhalb von Sekunden um. Allerdings sollten fiir das Starten von Anwendungen und das Umschalten der User etwa 30-60 Minuten eingeplant werden.

WILSCH

/iﬁ% Systemausfall um 17:00 Uhr

@ Rollentausch mit HA

Q @ Mitarbeiter sind um 19:30 Uhr
BRER \icder online

Kein Datenverlust

Keine Aufarbeitung notwendig

RPO betragt < 1 Sekunde

RTO belauft sich auf etwa 302 Minuten
(z.B. Anmelden der User)



SW-HA eliminiert /
geplante Ausfallzeit! WY

Tageszait Obne A MiLHA

01 < Geplante Wartungen

®

Keine Ausfallzeit durch
geplante Wartungen

02, verursachen Ausfallzeit

0300
04 ®

<= Batch-Jobs laufen i.d.R. Nachts

05 (Zeitfenster ist begrenzt)
06 00 .-‘".

Q7 00
Q8 00
Q9 00

Zeitfenster fur Batch-Jobs entfallt

Geplante_ <—\itarbeiter sind online
Ausfallzeit
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4= Mitarbeiter kbnnen langer online arbeiten

Al A

13 00
14 00

15 00
16 00

17 00 /4—Tests verursachen Ausfalle

Tests ohne Ausfallzeit

18 00

Trotz nachtlicher Backups konnen

o= Tagliche Abschlussarbeit Jser online und Batch-Jobs aktiv sein.

20 0 (Admin meist anwesend)
21 00

spo Fir geplante nachtliche Backups ->Backups kénnen wahrend der normalen

miissen User offline und Batch. Arbeitszeit durchgefuhrt werden
230 | ’
" Jobs beendet sein

00 00




